Allgemeine Geschéftsbedingungen

1. Geltung

KONZEPT:VISION B & P GmbH erbringt seine Leistungen ausschlielich auf der Grundlage folgender allgemeiner Geschaftsbedingungen, welche Grundlage jedes Vertrages sind. Abweichungen sind nur zuléssig und wirksam, wenn
sie schriftlich vereinbart wurden. Ein schriftlicher Ausschluss der AGB ist zulassig.

2. Erstellung von Internet-Prasentationen

Die Konzepterstellung sowie die Umsetzung von Préasentationen erfolgt nach den Vorgaben des Auftraggebers in Absprache mit KONZEPT:VISION B & P GmbH im Rahmen der technischen Méglichkeiten. Firr alle Vorgaben gilt das
Schrifterfordernis. Macht der Kunde keine Vorschlage fiir Konzept/Design/Technik der Prasentationen, steht die Umsetzung KONZEPT:VISION B & P GmbH frei. Die Erstellung der HTML-Seiten ist nicht an das Publizieren im Internet
gebunden. Alle erstellten HTML-Seiten bleiben bis zur volistandigen Bezahlung Eigentum von KONZEPT:VISION B & P GmbH. Fiir alle vom Auftraggeber nach Projektabschluss gewiinschten Anderungen an seiner Internet-Prasenz
berechnet KONZEPT:VISION B & P GmbH eine Dienstleistungsvergiitung entsprechend der aktuellen Preisliste oder nach Absprache.

3. Domainrecht

KONZEPT:VISION B & P GmbH hat auf die Domainvergabe keinen Einfluss und tbernimmt keine Gewahr fiir die Freiheit von Rechten Dritter bzw. den Bestand der Domains und Subdomains. Der Kunde verpflichtet sich,
KONZEPT:VISION B & P GmbH von samtlichen Anspriichen Dritter aus Domainrechten freizustellen und tibernimmt die volle Haftung fiir Schaden, die KONZEPT:VISION B & P GmbH aus Domainstreitigkeiten entstehen. Bei von
KONZEPT:VISION B & P GmbH erbrachten Leistungen, die an die Registrierung einer Domain gebunden sind, wird in jedem Fall eine gesamte Jahresgebiihr fallig, auch wenn die Leistung vor Ablauf eines Jahres gekiindigt wird. Der
Kunde hat nach Vertragsbeendigung unverziiglich fiir eine weitergehende Delegierung der Domain Sorge zu tragen. Erfolgt dies nicht, wird die Domain von KONZEPT:VISION B & P GmbH nach Ablauf einer Frist von 1 Monat nach
Kiindigung freigegeben. Im Falle der Kiindigung von Domains berechnet KONZEPT:VISION B & P GmbH fiir den anfallenden Administrationsaufwand eine Kiindigungsgebiihr, deren Héhe sich nach der jeweils aktuellen Preisliste
richtet.

4. Providerleistungen & Datenabruf

KONZEPT:VISION B & P GmbH tibernimmt keine Gewahr fir die richtige Wiedergabe der Internet-Seiten des Auftraggebers im Internet. Fir mittelbare Schaden und Folgeschaden sowie fiir entgangenen Gewinn haftet
KONZEPT:VISION B & P GmbH nicht. KONZEPT:VISION B & P GmbH tibernimmt keine Gewahr fiir die Freiheit von Rechten Dritter in Bezug auf E-Mails. KONZEPT:VISION B & P GmbH behalt sich vor, fiir den Kunden
eingegangene E-Mails nach Ablauf von vier Wochen zu I6schen, wenn diese nicht vorher abgerufen wurden. Leistungsstorungen aufgrund hoherer Gewalt sowie technische oder sonstige Probleme die nicht im Einflussbereich von
KONZEPT:VISION B & P GmbH liegen, hat KONZEPT:VISION B & P GmbH nicht zu vertreten.

5. Softwaremodule/ Datenbanken

Sémtliche Softwaremodule von KONZEPT:VISION B & P GmbH sind an die Technik von KONZEPT:VISION B & P GmbH gebunden. Der Kunde erhalt von KONZEPT:VISION B & P GmbH fiir die Vertragsdauer ein nicht
ausschlieRliches Recht zur Nutzung der zur Verfiigung gestellten Softwaremodule. Samtliche den Modulen zugrunde liegenden Scripte und sonstige Quellcodes sind urheberrechtlich geschiitzt und diirfen weder verandert noch
anderweitig als vereinbart genutzt werden. Bei der Kiindigung von Softwaremodulen oder bei Ablauf des zugrunde liegenden Vertrages bleiben die Module bzw. die Scripte fir die Module und die Datenbank Eigentum von
KONZEPT:VISION B & P GmbH und werden nicht an den Kunden tibergeben. Der Kunde bekommt jedoch die Daten aus den Modulen in einem géngigen Dateiformat zur freien Verwendung zur Verfiigung gestellt. Die Dauer der
Datenspeicherung samtlicher Daten aus den Modulen richtet sich nach den betrieblichen Erfordernissen von KONZEPT:VISION B & P GmbH.

6. Besondere Pflichten des Kunden

Der Kunde darf mit Form, Inhalt oder Zweck seiner Internet-Seiten nicht gegen gesetzliche Verbote oder die guten Sitten verstoRen. Der Kunde verpflichtet sich, mit der Internetprésenz keine pornografischen Inhalte anzubieten oder
anbieten zu lassen. Widrigenfalls ist KONZEPT:VISION B & P GmbH berechtigt, die Erstellung oder Aufnahme von Intemet-Seiten zu verweigern oder die Seiten ohne vorherige Ankiindigung zu loschen. Fir jeden Fall der
Zuwiderhandlung gegen die vorgenannten Pflichten des Kunden wird hiermit eine Vertragsstrafe in Héhe von 5.000 Euro vereinbart. KONZEPT:VISION B & P GmbH weist den Kunden darauf hin, dass nach der derzeitigen Rechtslage
eine Haftung des Providers fiir Inhalte stark ausgeweitet wurde und die Vertragsstrafe aus diesem Grund angemessen ist. Der Kunde ist berechtigt, Drittprasentationen auf den Webservern von KONZEPT:VISION B & P GmbH
abzulegen. Die Haftung fiir Drittprasentationen iibernimmt in jedem Fall der Kunde. KONZEPT:VISION B & P GmbH behalt sich vor, den Einsatz von Techniken zu untersagen, die den Webserver iiberméBig stark belasten und in
seiner Verfiigharkeit beeintrachtigen. KONZEPT:VISION B & P GmbH ist berechtigt, Internetprésenzen, die Rechte Dritter verletzen kdnnten, zu sperren oder zu Idschen. In diesem Fall wird der Kunde unverziiglich benachrichtigt. Kann
der Kunde den Nachweis erbringen, dass eine Rechtsverletzung Dritter nicht vorliegt oder nicht zu befirchten ist, werden die Webseiten wieder verfiighar gemacht. Von Ersatzanspriichen Dritter aufgrund unzuldssiger Webseiteninhalte
des Kunden stellt der Kunde KONZEPT:VISION B & P GmbH voll umfassend frei. Der Kunde stellt KONZEPT:VISION B & P GmbH von allen sonstigen Anspriichen Dritter frei, die auf rechtswidrigen Handlungen des Kunden oder
inhaltlichen Fehlern der von diesem zur Verfiigung gestellten Informationen beruhen. Der Kunde verpflichtet sich, technische Einrichtungen von KONZEPT:VISION B & P GmbH auch nicht in sonstiger Weise missbrauchlich zu nutzen.
Unter Missbrauch sind inshesondere das massenhafte Versenden von ungewiinschten Werbe-E-Mails und die Verbreitung rechtswidriger oder sittenwidriger Inhalte oder die Verfolgung rechtswidriger oder sittenwidriger Zwecke zu
verstehen. KONZEPT:VISION B & P GmbH tibernimmt keine Priifungspflicht. Bei VerstoR der Internet-Seiten des Auftraggebers gegen obig vereinbarte Pflichten des Kunden haftet der Auftraggeber KONZEPT:VISION B & P GmbH
neben der Vertragsstrafe ergénzend auf Ersatz allen hieraus entstehenden direkten und indirekten Schadens, auch des Vermdgensschadens. Der Kunde hat von den Daten, die auf Webservern abgelegt werden, Sicherheitskopien
auRerhalb der Webserver vorzuhalten. Bei Datenverlust aufgrund hoherer Gewalt oder leichter Fahrlassigkeit ibernimmt KONZEPT:VISION B & P GmbH keine Haftung.

7. Print- u. sonstige Reprasentationsprodukte

Samtliche Arbeiten werden nach bestem Wissen und Gewissen ausgefiihrt. Eine 100%ige Farbverbindlichkeit zum Druckergebnis bei Printprodukten ist technisch nicht méglich. Bei farbigen Reproduktionen in allen Druckverfahren
kénnen geringfiigige Abweichungen vom Original nicht beanstandet werden. Das gleiche gilt firr den Vergleich zwischen Andrucken und Auflagendruck. Mit der miindlichen oder schriftlichen Freigabe bzw. Weiterleitung der Daten an
die Druckerei werden die Arbeiten vom Auftraggeber akzeptiert, etwaige inhaltliche oder grafische Fehler gehen zu Lasten des Auftraggebers. Der Auftraggeber hat die VertragsgemaBheit der gelieferten Ware sowie der zur Korrektur
tibersandten Vor- und Zwischenerzeugnisse in jedem Fall zu priifen. Mangel eines Teils der gelieferten Ware berechtigen nicht zur Beanstandung der gesamten Lieferung. Mehr- oder Minderlieferungen bis zu 10% der bestellten
Auflage kdnnen nicht beanstandet werden.

8. Fotografie

Lichtbilder i.S. dieser AGB sind alle vom Fotografen hergestellten Produkte, gleich in welcher Form oder Medium sie erstellt wurden oder vorliegen (Negative, Dia-Positive, Papierbilder, Still-Videos, elektronische Stehbilder in digitaler
Form, Videos, usw.).

A. Urheberrecht

KONZEPT:VISION B & P GmbH steht das Urheberrecht an den Lichthildern nach MaBgabe des Urheberrechtgesetzes zu. Die von KONZEPT:VISION B & P GmbH hergestellten Lichtbilder sind grundsétzlich nur fiir den eigenen
Gebrauch des Auftraggebers bestimmt. Die Ubertragung von Nutzungsrechten bedarf einer gesonderten Vereinbarung und Vergiitung. Die Nutzungsrechte gehen erst iiber nach vollstandiger Bezahlung des Honorars an
KONZEPT:VISION B & P GmbH. Der Besteller eines Bildnisses hat kein Recht, ohne Zustimmung von KONZEPT:VISION B & P GmbH das Lichtbild zu vervielfaltigen oder zu verbreiten. § 60 Urheberrechtsgesetz wird ausdriicklich
abbedungen. Bei der Verwertung der Lichtbilder kann KONZEPT:VISION B & P GmbH verlangen, als Urheber genannt zu werden. Eine Verletzung des Rechts auf Namennennung berechtigt KONZEPT:VISION B & P GmbH zur
Schadenersatzforderung. Ohne Nachweis eines hoheren Schadens betragt der Schadenersatz 50% des Honorars. Das Recht, einen hoheren Schaden bei Nachweis geltend zu machen, bleibt unberiihrt. KONZEPT:VISION B & P
GmbH ist berechtigt, bei ihm bestellte Bildnisse zu eigenen Werbezwecken zu verwenden. Der Besteller gibt insofern seine Einwilligung gemaR § 22 KUG. Bei allen handwerklichen Fotoarbeiten bleiben die zur Anfertigung der
Aufnahmen benétigten Werkzeuge und Hilfsmittel (wie Kontaktkopien, Negative und Zwischenprodukte) im Eigentum von KONZEPT:VISION B & P GmbH. Eine Ubertragung auf den Auftraggeber erfolgt nur gegen gesonderte
Bezahlung.

B. Vergiitung

Fir die Herstellung der Lichtbilder wird ein Honorar als Stundensatz, Tagessatz oder vereinbarte Pauschale zuziiglich der jeweiligen gesetzlichen Mehrwertsteuer berechnet; Nebenkosten (Reisekosten, Modellhonorare, Spesen,
Requisiten, Labor- und Materialkosten, Studiomieten, etc.) sind vom Auftraggeber zu tragen. Nach Abschluss des Fotoshooting von privaten Aufnahmen ist das vereinbarte Honorar in voller Hohe zu entrichten. Bei Auftragsarbeiten auf
Rechnung, sind diese innerhalb von 10 Tagen ohne Abzug zahlbar. Bis zur vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises bleiben die gelieferten Lichtbilder Eigentum von KONZEPT:VISION B & P GmbH.

C. Haftung

KONZEPT:VISION B & P GmbH verpflichtet sich, den Auftrag mit groBtmaglicher Sorgfalt auszufiihren, insbesondere ihm iiberlassene Aufnahmeobjekte, Vorlagen, Filme, Displays, Layouts sorgféltig zu behandeln. Er haftet fiir
entstandene Schéden nur bei Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit. Ein Uber den Materialwert hinausgehender Schadenersatz ist ausgeschlossen. KONZEPT:VISION B & P GmbH verpflichtet sich, Negative sorgféltig aufzubewahren. Er
ist berechtigt, falls nichts anderes schriftlich vereinbart wurde, Negative nach 2 Jahren zu vernichten. Fir Beschadigung und Vernichtung der Negative haftet er nur bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit bis zum Materialwert.
KONZEPT:VISION B & P GmbH verpflichtet sich, seine Erfiillungsgehilfen sorgfaltig auszusuchen und anzuleiten. Dariber hinaus haftet er fiir seine Erfiillungsgehilfen nicht. KONZEPT:VISION B & P GmbH haftet fiir die
Lichtbestandigkeit und Dauerhaftigkeit der Lichtbilder nur im Rahmen der Garantieleistungen der Hersteller des Fotomaterials. Er haftet nicht fir Schaden, die durch unsachgeméaBe Behandlung der Lichtbilder entstehen.
KONZEPT:VISION B & P GmbH ist berechtigt, Fremdlabors zu beauftragen. Er haftet nur fiir eigenes Verschulden und nur fiir vorsatzliches oder grob fahrléssiges Verhalten. Uber den Materialwert hinausgehender Schadensersatz ist
ausgeschlossen. Retuschen und Kaschierarbeiten erfolgen ausschlieBlich auf Kosten und Gefahr des Auftraggebers. Die Versendung von Filmen, Lichtbildern und Vorlagen erfolgt auf Kosten und Gefahr des Auftraggebers.
Beanstandungen, gleich welcher Art, sind innerhalb von 6 Tagen schriftlich bei KONZEPT:VISION B & P GmbH geltend zu machen. Danach gelten die Lichtbilder als mangelfrei angenommen.

D. Leistungsstérungen, Ausfallhonorar

Hat der Auftraggeber KONZEPT:VISION B & P GmbH keine ausdriicklichen Weisungen hinsichtlich der Gestaltung der Lichtbilder gegeben, so sind Reklamationen hinsichtlich der Bildauffassung sowie der kiinstlerisch-technischen
Gestaltung ausgeschlossen. Wiinscht der Auftraggeber wéhrend oder nach der Aufnahmeproduktion Anderungen, so hat er die Nebenkosten zu tragen. KONZEPT:VISION B & P GmbH behélt den Vergiitungsanspruch fiir bereits
begonnene Arbeiten. Uberlasst KONZEPT:VISION B & P GmbH dem Auftraggeber mehrere Lichtbilder zur Auswahl, hat der Auftraggeber die nicht ausgewahlten Lichtbilder innerhalb einer Woche auf eigene Kosten und Gefahr
zuriickzusenden. Fiir Verlust oder Beschadigung kann KONZEPT:VISION B & P GmbH Schadenersatz bis zur Hohe seines Honorars und der entstandenen Kosten verlangen. Wird ein Auftrag ohne Verschulden der KONZEPT:VISION
B & P GmbH nicht ausgefiihrt, so steht ihm ein Ausfallhonorar in Hohe von 50% des vereinbarten Honorars zu. Verzégert sich die Durchfiihrung des Auftrages aus Griinden, die der Auftraggeber zu vertreten hat oder infolge hoherer
Gewalt oder Witterungseinflissen, so kann KONZEPT:VISION B & P GmbH eine angemessene Erhthung des Honorars verlangen. Bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit des Auftraggebers kann er auch Schadensersatzanspriiche
geltend machen.

9. Haftungsbeschrankungen

Bei der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist die Haftung in Fallen einfacher Fahrlassigkeit bei Vermdgensschaden der Art nach auf vorhersehbare, unmittelbare Schaden und der Hohe nach auf 5.000 Euro beschrénkt.

10. Urheber- und sonstige Rechte

KONZEPT:VISION B & P GmbH behélt sich alle Rechte, insbesondere das Urheberrecht, auf alle eingebrachten kreativen Elemente vor. Eine weitere Verwendung ist nur mit schriftlicher Genehmigung mdglich. KONZEPT:VISION B &
P GmbH ist berechtigt, auf allen Informationsmitteln, Produkten, MaBnahmen etc. auf KONZEPT:VISION B & P GmbH und allenfalls auf den Urheber hinzuweisen, ohne das dem Kunden dafiir ein Entgeltanspruch zusteht.

11. Abtretung von Rechten

Der Kunde kann Rechte aus dem Vertrag an Dritte nur mit vorheriger Zustimmung von KONZEPT:VISION B & P GmbH abtreten. KONZEPT:VISION B & P GmbH ist berechtigt, sémtliche aus den Vertragen zustehenden Rechte auf
Dritte zu Gbertragen. KONZEPT:VISION B & P GmbH ist weiter berechtigt, samtliche Pflichten durch Dritte erfilllen zu lassen. In diesen Fall gewahrleistet KONZEPT:VISION B & P GmbH weiterhin als Vertragspartner die
ordnungsgemaRe Erfillung seiner Vertragspflichten gegeniiber dem Kunden und der Kunde nimmt diese erbrachte Leistung an.

12. Vertragslaufzeit, Kiindigung

Bei zeitlich unbefristeten Vertragen ist der Vertrag fiir beide Parteien mit einer Frist von 4 Wochen zum Ende eines Kalendervierteljahres kiindbar. Bei zeitlich begrenzten Vertragen ist eine Kiindigung vor Zeitablauf nur aus wichtigem
Grund méglich. Im Falle der Kiindigung hat der Kunde KONZEPT:VISION B & P GmbH den Schaden zu ersetzen, der durch getétigte Aufwendungen im Zusammenhang mit dem Auftragsvolumen entstanden ist. KONZEPT:VISION B
& P GmbH kann inshesondere aus wichtigem Grunde kiindigen, wenn der Kunde mit seinen Angeboten/ Leistungen gegen gesetzliche Verbote oder die guten Sitten verstoRt, sich in Zahlungsverzug ber mehr als zwei Wochen
befindet, eine grundlegende Anderung der rechtlichen oder technischen Standards im Internet und das Internet betreffend es KONZEPT:VISION B & P GmbH unzumutbar machen, die vertraglichen Leistungen ganz oder teilweise
weiter zu erbringen.

13. Geheimhaltung, Datenschutz

KONZEPT:VISION B & P GmbH weist darauf hin, dass die einschlagigen Bestimmungen des Datenschutzes eingehalten werden und gespeicherte Daten nur den dafiir zustandigen Personen offenbart werden. Der Kunde ist
einverstanden, dass persénliche Daten und Informationen gespeichert werden, soweit dies fiir die Vertragserfillung (z.B. Abrechnungszwecke) erforderlich ist. Der Kunde trégt fiir die Sicherheit der von ihm ins Internet tibermittelten
Daten selbst Sorge.

14. Nebenpflichten

Der Auftraggeber versichert, dass er an allen an KONZEPT:VISION B & P GmbH iibergebenen Vorlagen das Vervielfaltigungs- oder Reproduktionsrecht besitzt. Ersatzanspriiche Dritter, die auf die Verletzung dieser Pflicht beruhen,
tragt der Auftraggeber. Der Auftraggeber verpflichtet sich, die Aufnahmeobjekte rechtzeitig zur Verfiigung zu stellen und unverziiglich nach der Aufnahme wieder abzuholen. Holt der Auftraggeber nach Aufforderung die
Aufnahmeobjekte nicht spatestens nach 2 Werktagen ab, ist KONZEPT:VISION B & P GmbH berechtigt, gegebenenfalls Lagerkosten zu berechnen oder bei Blockierung seiner Biiroraume die Gegenstande auf Kosten des
Auftraggebers auszulagern. Der Auftraggeber verpflichtet sich, die Aufnahmegegenstande gegen Beschédigung, Verlust, Diebstahl, etc. zu versichern.

15. Zahlungsbedingungen

Die Leistungsentgelte werden nach Rechnungsstellung innerhalb von 10 Tagen, spétestens jedoch zum Ende des Monats, in welchem die Rechnung zugeht, fallig. Eine Aufrechnung ist nur mit unbestrittenen oder rechtskréftig
titulierten Forderungen zuldssig. Bei Zahlungsverzug werden Verzugszinsen berechnet. Zahlungsverzug berechtigt KONZEPT:VISION B & P GmbH zur Sperrung oder Riicknahme samtlicher Leistungen.

16. Schlussbestimmungen

Erfiillungsort und Gerichtstand fiir samtliche Streitigkeiten ist der Geschaftssitz der KONZEPT:VISION B & P GmbH. Die Unwirksamkeit einer der vorstehenden Bedingungen beriihrt die Geltung der tibrigen Bestimmungen nicht.




